Aterforsaljare har fatt vanja sig vid att
jobba med ett standigt hot fran kriminella
ligor. Fordonsbranschen utsétts for allt
fler bedragerier och stélder. Det ar undre
varldens vag till makt och pengar.
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et dr ingen vacker verk-
lighet som mélas upp av
branschen och polisen.
Ett overfyllt buffébord
for kriminella med god-
saker som dr allt for latta
att komma at.

- Det handlar om grov organiserad brotts-
lighet dar malet 4r att tjaina sa mycket pengar
som mojligt. Det ar enkelt att fa avsittning.
Risken att dka dit ar liten och straffen ér laga,
sager Hakan Carlsson, kriminalkommissarie
som leder Nationella Transportsakerhetsgrup-
pen och sitter med i EU:s strategiska fordons-
expertgrupp om organiserade fordonsstolder.

Aterforsiljare ir utsatta. Kriminella
ligor anvander forfalskade korkort for att fa
provkora bilar som de sedan stjél, de fiskar
nycklar fran nyckelinkasten eller forsoker sélja
manipulerade bilar som inbytesbilar.

- Manipulerade bilar genererar miljard-
belopp for den organiserade brottsligheten,
men ger ocksa en ekonomisk forlust och
ekonomiska konsekvenser som drabbar den
som slutligen koper ett “hopskruvat” fordon,
konstaterar Hakan Carlsson.

- Jag har nyligen fort diskussioner i EU-
gruppen om att forbjuda aterregistrering av
bilar som varit skrotade eller bedémts som inte
vdrda att reparera i nagot annat land. Undanta-
get skulle vara fordon aldre 4n 30 ar. Enligt upp-
gift finns det bland annat 250 000 vattenskadade
fordon som stér uppstillda i USA efter stormen
Sandy. Méanga av dessa har och kommer att leta
sig till Sverige, siger Hakan Carlsson.

ENLIGT SIFFROR fran bilinformationsforetaget
Carfax rullar 4,3 miljoner bilar i Sverige.

65 000 dr importerade fran USA, varav 9 633
har varit med om allvarliga incidenter och
borde ha skrotats.

- Det hédnder att vi far information om
allvarliga olyckor som har intréffat pa grund
av att en bil har varit hopplockad. Ett exempel
ar en bil som frontalkrockade och dér krock-
kudden inte l6stes ut. I verkstaden upptacktes
att airbagen var fylld med t-shirts, siger

Hékan Lindberg, Sverigechef for Carfax.

Carfax har planer pa att férsoka kartlagga
olyckor med skrotbilar for att kunna studera
konsekvenserna.

Per Johansson, vd pd MRE, ér verksam vid
Europaorganisationen Cecra (The European
council for motor trades and repairs).

- En bil som 4r bedomd som skrot ska
skrotas och inte kunna ateruppsta i andra ldn-
der. Det dr fel att linder som Tyskland inte tar
sitt ansvar och stoppar handeln med krockade
fordon, séger Per Johansson.

- For att minska antalet manipulerade
bilar krévs att utlandska forsdkringsbolag
slutar silja skrotade bilar. I Sverige jobbar
forsakringsbolagen numera ihop med oss och
det skulle férvana mig om det fanns forsak-
ringsbolag som inte korde skrotbilar direkt till
skroten, sdger Per Johansson.

En ny rapport visar ocksa att de svenska for-
sikringsbolagen har blivit battre p4 att uppticka
bedragerier. Antalet fall dar bolagen sagt nej till
erséttning har okat kraftigt pa bara ett ar.

MEN FORSAKRINGSBOLAGEN jobbar i motvind.

For forsta gdngen sedan 2002 okar antalet
efterlysta fordon i Sverige. Larmtjansts siffror
visar att 20 044 fordon efterlystes 2013 jamfort
med 19 875 under 2012. For personbilar dr
okningen mindre. Antalet stulna personbilar
2013 var 10 092, vilket ar 81 fler 4n aret innan.

Ligorna specialiserar sig pa lyxbilar som
kors ut fran Sverige. Hikan Carlsson beskriver
en noggrant utriknad brottslighet med falska
registreringsskyltar, foljebilar och kurirer som
flygs in och betalas med 300-500 euro. De kor
ut bilarna fran Sverige. Det handlar, enligt Ha-
kan Carlsson, om manga fall och stora vérden.

Enligt svensk lagstiftning ar bevisningen
komplicerad for att gdrningsmannen ska
kunna démas for grov st6ld av en bil, d&ven om
de lyckas stoppa en kurir.

- Det ér uppsatet som avgor om det &r st6ld
eller tillgrepp av fortskaffningsmedel. Det blir
polisens sak att styrka och det ar valdigt svart.

I méanga linder doms man for stold oavsett
uppsét. Det dr béttre, sdger Hakan Carlsson. ©
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Todor Stan pa
Jeppssons i
Ronneby fick

in Golfen som
knappt hade
en del som
dverensstamde
med originalet.

L ettgarage | Blekinge star en morkgra Golf.
Atminstone ser det ut att vara det. Innanfor platen déljer sig olika
reservdelar och troligtvis ett chassi fran en stulen bil fran Polen.

uskbilen uppticktes pa Jeppsons i
Ronneby.
— Vi forsoker halla branschen ren,
men det dr valdigt svart for oss att
kontrollera sddant har, sager Anna Lindkvist.
Historien om Golfen fick sin borjan i
december 2013. En privatperson lamnade in
bilen till skadeverkstaden med krockskador pa
vanster bakskarm.
Agaren hade képt bilen samma &r av ett
bilféretag, men nér bilen kom in till Jeppssons
vacktes misstankar.
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- Enligt lackkoden skulle bilen vara silver-
fargad, men den var morkgra, siger Todor Stan
pé skadeverkstaden.

- Innan bilen limnades ut gjordes en
aktionskontroll, for att se om det fanns nagra
order om &terkallning i systemet. Enligt kon-
trollen var det ett fel i viaxelldidan, men det var
fel vaxellada. Bilen skulle vara sexvixlad, den
hér var bara femvéxlad. Dessutom var det en
Skodamotor, sager Todor Stan.

Bilen kopplades upp mot verkstadens dator
for att kontrollera chassinumret.

- Det blinkade rétt nér vi slog in bilens
nummer. Chassinumret stamde inte, bilen
var efterlyst och stulen i Polen, beréttar Todor
Stan.

EN UTREDNINGSINSPEKTOR frin Larmtjinst
undersokte bilen och kunden lyckades fa
tillbaka pengar fran den bilhandlare han hade
kopt den av.

- Vi vill inte att kunden ska bli lidande.
Hela historien 4r beklaglig, men vi forutsatte
att siljaren hade gjort de nodvindiga efter-

Sa blev Golfen féremal for en brottsutredning. Arendet ligger nu hos kriminalunder-
rattelsetjansten i Blekinge som vantar pa besked fran polisen i Polen.

forskningarna, séger bilhandlaren som kopt
bilen av forsakringsbolaget If flera ar tidigare.

Men skulle ni som bilverkstad inte ha upp-
tackt att bilen var stulen och manipulerad?

- Nej, vi har inte den datauppkopplingen
med VW:s system sd att vi hade kunnat se det.
Jag vagar inte exakt svara pa vad som gjordes
med den hir bilen. Det ér sd lange sedan. Nu
har vi i alla fall kopt tillbaka bilen och avvaktar
polisens utredning, sager bilhandlaren, som
inte &r MRF-medlem.

Om han verkligen hade gjort allt han kunde
for att undersoka bilen ar oklart, men han ar
inte misstankt for brott och darfor viljer vi att
inte namnge honom. Enligt David Norrbohm,
forbundsjurist pa MRE, ar undersokningsplik-
ten for dterforsiljare betydande.

- Det dr aterforséljarens ansvar om man
inte friskriver sig tydligt i kopekontraktet. Véra

medlemmar méste bli béttre pd att undersoka
bilarna, koppla upp mot bilens dator och gora
sokningar i Bilregistret och Carfax. Det gors
inte tillrackligt i dag, sdger David Norrbohm.

- Om ett bilforetag siljer en manipulerad
bil, och det uppticks, kan kunden krava pris-
avdrag och i mer allvarliga fall far sdljaren ta
tillbaka bilen. Om kunden &r konsument har
han eller hon ritt att reklamera i tre &r.

IF MEDGER att handeln med krockskadade
bilar har inneburit en del problem.

- Det finns en risk med att silja krockska-
dade bilar eftersom de ofta inte 4r reparerade
pé ett bra sitt. Vi har rakat ut for det ett par
génger, men nu har vi slutat att silja repa-
rationsobjekt. I dag gar de direkt till skrot,
sdger Roland Lindqvist, regionchef pa
Motor If. %

FOTO RICKARD FORSBERG

JAN-ERIK HEED
Gor: Kriminalinspektor utred-

ningsroteln Stockholm.
Auder: 61.

Karriar: 39 ar som polis, jobbar
just nu mot hamnarna nér det
galler lyxbilar och stélder i
projektet "Gunder”.

MANIPULERADE BILAR

"Férmodligen rullar
manga fler an 12 000
manipulerade bilar har”

Da och da dyker det upp manipulerade bilar
hos bilforsaljarna, inbytesbilar till exempel,
hur stor ar den marknaden?

- Den &r jattestor. Statistik visar att det férmod-
ligen kér omkring 12 00O bilar i Sverige som
varit med om allvarliga incidenter i USA och som
domts ut av forsakringsbolag. Men siffran ar nog
mycket storre dn sa.

Hur ser de kriminellas affirsidé ut nér det
géller manipulerade bilar?
- De koper krockskadade och vattenskadade bilar
fran USA som inte far kdras dér eftersom de &r sa
skadade, men som séljs av amerikanska forsak-
ringsbolag till europeiska marknaden. Képaren
bygger antingen om dem med reservdelar eller
anvander chassinumret for att délja identiteten pa
stulna bilar.

- Marknaden styrs fran en bilmarknad i Kaunas
i Litauen, dar tusentals bilar saljs. Bilarna gar
bade till norra Europa och &ststaterna. Jag har
varit pa bilmarknaden ett tiotal ganger.

Hur farliga ar bilarna?

- Vivill varna for de har bilarna. De kan vara
felaktigt monterade, kan plotsligt tappa hjulen, ha
en stel rattstang eller helt sakna airbags. De kan
orsaka stora skador vid en kollision.

Hur ska aterforsiljarna skydda sig?

— De maste vara uppmarksamma. Ar det ett ame-
rikanskt chassinummer sa bor man kolla bilen
mot Carfax. Men jag tycker ocksa att transport-
styrelsen borde ta stdrre ansvar vid besiktningen,
sarskilt ndr de ser att det ar en fore detta ameri-
kansk bil som varit registrerad i Litauen. ®
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FORUTOM ATERFORSALJAREN, KUNDEN OCH FORSAKRINGS-
BOLAGEN FINNS YTTERLIGARE EN FORLORARE - GENERAL-
AGENTEN SOM RISKERAR SITT VARUMARKE.

_ Anna Lindkvist, vd Jeppssons

Arendet ligger nu hos kriminalunderrit-
telseenheten i Blekinge som véntar pa besked
fran polisen i Polen. Eftersom bilen troligtvis ar
stulen kommer den férmodligen att aterbordas
till den rattmaitige dgaren, oavsett om det &r ett
forsakringsbolag eller en privatperson i Polen.
Tills vidare star bilen kvar i Ronneby.

P4 Jeppssons ér radslan for manipulerade
bilar stor.

- Vi képer aldrig direktimporterade bilar
och vi férsoker vara sd noggranna som mojligt.
Tank om vi hade salt en sadan har bil och det
hade varit allvarliga fel. Det hade varit forfarligt
och férodande, sdger Anna Lindkvist.

Forutom aterforséljaren, kunden och for-
sakringsbolagen finns ytterligare en forlorare —
generalagenten som riskerar sitt varumirke.

- Hopplockade bilar ér en avart som vi inte
vill veta av. Som tur 4r hidnder det vildigt sillan
att de kommer in till véra verkstader. Om vi
far in sadana bilar noteras det direkt pa bilens
arbetsorder, sdger Roger Sjoberg pa Volkswa-
gen Group. ©

Vd Anna Lindkvist pa Jepp-
ssons slog larm vid forsta
misstanken om en bluffbil.

TORBJORN SERRANDER
Auder: 56.
Gor: Utredningsinspektor pa

Larmtjanst, som jobbar med att
bekampa forsakringsrelaterad
brottslighet.

Kor: Volkswagen.
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NYCKELFISKE

"Brotten har okat, det ar enkelt,
behdvs egentligen bara en lina och en krok”

Flera AF drabbades av s& kallat "nyckelfiske”
forra aret. Varfor har de har brotten 6kat?

- For att det ar enkla brott. Det behovs egentligen
bara en lina och en krok. Det &r ocksa enklare att
stjéla bilar fran ett bilféretag dar det finns mycket att
vélja pa i stallet for att aka runt i bostadsomraden.
Det stammer att nyckelfisket 6kade forra aret.

Vilka dr de kriminella?
— Det &r organiserade ligor som kor ut bilarna fran Sve-
rige. Forra aret hade vi tur och hittade flera av bilarna.

Hur manga bilar stals forra aret genom nyck-
elfiske?

- Mellan tummen och pekfingret, 30 till 40 stycken.
Det var bade i Borlénge, Linkdping, Uddevalla och
Varnamo.

Vilka bilar sjals?
- Det &r i princip vad gdrningsménnen kommer

6ver. Bade personbilar och transportbilar. Manga
aterforséljare parkerar de dyrare bilarna langst in pa
parkeringen for att minska exponeringen.

Hur ser nyckelinkasten ut?

— Det varierar en hel del. Manga har en lucka i vag-
gen dar man stoppar i nyckeln, som aker i ett ror ner
i en lada som ligger langre in i byggnaden. Men det
kan récka med att det saknas en sparr som gor att
man kan komma at nycklarna med en krok.

Vad kan aterférsiljarna gora for att minska
risken for nyckelfiske?
— Manga har nog redan agerat eftersom forsak-
ringsbolagen gick ut med varningar om det har forra
aret, men det ar alltid bra att se 6ver systemet med
nyckelinkasten.

— Ett fall forra aret i Link6ping hande just bara for
att nyckelinkastet var fullt. Det gick inte att stoppa in
fler nycklar. Da behdvs knappt en krok. ®

FORFALSKADE KORKORT

"Bilarna koérs upp pa en transportbil eller direkt ut ur landet”

Aterforsiljare luras att limna ut bilar for
provkorning mot falska korkort. Bara under
forra aret anmaildes 124 284 korkort for-
svunna enligt Transportstyrelsen ...

- Det finns massor med stulna och forfalskade
korkort pa marknaden och webbplatser dar man
kan bestalla korkort. Det kostar sa lite som 80
Euro och bestéllarna kan valja personnummer
sjalv. Med hjalp av korkortet far de ut en helt ny
bil for en kvarts miljon som de kér i vag med.
Antingen kor de direkt upp pa en transportbil eller
till en kurir som kor ut bilen ur landet.

Hur kommer det sig att brotten har dkat sa?
— For att det &r sa enkelt. Med ett forfalskat kor-
kort kan du kvittera ut en helt ny bil. Det finns all
anledning att 6ka sakerheten.

Hur da?

— Bérja med att titta pa kérkortet. Ar det samma
person? Nar kunden skriver under for provkor-
ningen, kolla om det & samma namnteckning pa
korkortet.

Vad kan man géra mer?

- Man bor ga igenom s&kerhetsrutinerna sa att
alla &r medvetna om vilka regler som géller. Vem
far provkéra? Ska séljaren folja med? Vet nagon
annan om att séljaren &r ute och provkor med
kunden? Nar ar det aktuellt att avbryta provkér-
ningen? Det ska kannas tryggt for saljaren.

— Det &r viktigt att ténka igenom rutinerna — ska
till exempel internationella korkort godkénnas? Ska
man ha en aldersgréns pa provkérning? Kanske ska
kunden som kvitterar ut en bil fotograferas - det
ar okej sa lange man skyltar att det finns kameror
i lokalen.

Hur bra r bilaterforsiljarna pa sikerheten?
- Det finns mycket att léra.®

Slipa rutinerna vid prov-
kérning, rader sikerhets-
experten Per-Arne Nilsson.

STULNA LYXBILAR

"Allt fler exklusiva bilar stjals, i Stockholm
forsvinner statusbilar dagligen”

2013 stals 10 092 personbilar, varav 1 885
aldrig patréiffades, en liten 6kning jamfoért med
férra aret ...

- Framst ar det nyare arsmodeller som har 6kar

i efterlysningarna. Under manga ar har farre bilar
stulits, men allt fler exklusiva lyxbilar. Dessutom
hittas farre av de hér bilarna. De forsvinner ut ur
landet.

Var stjils de?

— De stjals av kriminella ligor fran aterférsaljarnas
parkeringsplatser och dven fran bostadsomraden.
I Stockholm férsvinner dyra statusbilar varje dag.
Géarningsmannen star med sparsandare bredvid

bilen n&r den lases och kor i vag nar dgaren gatt
darifran. Det gar att skydda sig med rattkrycka eller
strémbrytare som bryter brénslepump — skydd som
ar stoldférdrojande, men manga vill inte ha det i
sina bilar.

Det stjils reservdelar ocksa, vad anviands de
titt?

- Registreringsskyltar forsvinner da och da fran bi-
lar som star pa aterforsaljarnas parkeringsplatser.
Det &r viktigt att det rapporteras direkt, annars kan
aterforsaljarna bli skyldiga till trangselskatt, boter
fran fartkameror och smitningar fran tankningar.
Andra reservdelar som stjals anvands for att bygga

PER-ARNE NILSSON

Gor: Fd polis, jobbar med saker-
hetsfragor.

Alder: 67.
Fritid: Alskar att cykla och
spela golf.

ihop stulna eller krockskadade bilar.

Vad har du fér rad till aterforsiljarna?
— Det géller att vara vaksam, misstdnksam och
forsiktig.

Manga brott ar insiderbrott. Hur vet man det?
— Jag har ett exempel pa en bil som statt kall hos
en séljare i flera ar och som sedan salts till en bil-
handlare i Stockholm. Dagen innan transportbilen
skulle komma stals bilen — utan nycklar - fran ater-
forsaljarens parkeringsplats. Det var ingen slump.
Inom transportbranschen &r insidersproblematiken
sa hdg som 70 procent av alla brott. ®

Nasta sida. Sa kan du skydda dig =
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Sa kan du skydda dig!

Checklista med 21 punkter for aterforsaljare

Begagnade inbytesbilar:

v/ Var extra noggrann med importerade bilar.

v Kontrollera bilens identitet, speciellt om det dr en

bil av frimmande miérke som inte finns i ditt system,
genom bilregistret och via en sokning pa Carfax www.
carfax.se. Rapporterna innehéller information om
matarstillning, om fordonet ar rapporterat stulet eller
skrotat, registreringsdetaljer, alder, besiktningsuppgifter,
koldioxidutslépp och uppgift om tidigare dgare.

v/ Checka pa http://flood.carfax.com om fordonet even-
tuellt varit med i stormen Sandy. Tjénsten ir gratis. —
v/ Kolla om kunden har betalningsanmarkningar hos
Kronofogden med hjalp av personnumret, telefon till
skuldupplysningen 0771-73 73 00.

Vid provkorning av nya bilar:

v Titta pa korkortet! Ar kunden samma person som pa
bilden? Ar namnteckningen samma p4 kérkortet och pé
pappret som skrivs pa vid provkorningen? Kontrollera
korkortet i nagot av de program som finns pa markna-
den, exempelvis Bilfakta KorkortsKoll.

v Om kunden vill képa en bil och inte ér folkbokford
pé den adress han eller hon uppger, kolla upp adressen.
v/ Lat dig inte stressas av att kunden har brattom.

v’ Googla kundens namn, var nyfiken och

stéll fragor om var han eller hon bor.

v Ta inte med andra passagerare i bilen

vid provkorning om du inte kdnner dig

saker.

v Upptriader en kund misstinkt - var for-

siktig. Limna inte ut ndgot om dig sjalv.

v/ Bestdm rutiner vid provkoérning

och lds pa. Hur gammal méste

man till exempel vara for att fa

provkora en bil? Giller utlandskt

kérkort?

v Ska kunden fotograferas? Det

ar okej att filma kunder, exempel-

vis nér de skriver pa for nycklarna,

bara lokalen skyltas med att den &r

6vervakad.

v Ska siljaren behélla kérkortet un-

der provkorningen? Det krivs inget

korkort vid en poliskontroll om

personen kan identifiera sig.
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¢/ Tala om fér nagon av dina kolleger att du &r ute
och provkor.

v/ Avbryt provkérningen om kunden inte kor lagen-
ligt. Forklara lugnt att provkorningen harmed 4r 6ver.

| ovrigt:
¢/ Ha inte 6vertro pa tekniska sakerhetsgrejer som
gps-sdandare.
v Kontrollera rutiner vid nyckelhanteringen — byt
lds/kod pa skapet ofta, kolla att du far tillbaka ratt
nyckel och att nyckelinkastet inte 4r manipulerat.
v/ Ga ut och provtryck nyckeln och kolla samtidigt
att bilen inte ar kvaddad.
¢ Blir du av med en bil - ring polisen direkt.
v/ Sociala medier — kul men inte i affirer; du gor
knappast affirer pa krogen heller. Limna inte ut
dig. Det finns kriminella ligor som kan utnyttja
privat information om dig och din familj.
¢ Om det galler en foretagsbil - slapp den inte for-
ran finansbolaget har kollat fardigt och checka om
kunden har fullmakt frén sitt foretag.

Per-Arne Nilsson (lds mer om honom pa fére-
gaende sida) ger sina sékerhetstips.

Kallor: Carfax, Larmtjénst, sdkerhetskonsult Per-Arne Nilsson och polisen.

ANNONS


http://flood.carfax.com
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